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[.a nocion de calidad desde las variables de
equidad, diversidad y participacion en la
educacion bilingiie intercultural’

Rainer Enrique Hamel
Universidad Autonoma Metropolitana

1. La calidad educativa: Disyuntivas entre la
iniciativa local y la planificacion global

En las escuelas purhepechas de San lsidro

y Uringuitiro, ubicadas en la parte alta de la meseta
Tarasca de Michoacan, en el centro de México
9 9

los profesores se juntan en las tardes por grados
y preparan su planificacion anual y sus clases del
dia siguiente. En 6° grado, elaboran unidades para
trabajar en matematicas, el plano cartesiano, en lengua

" Este texto constituye una reelaboracion de una conferencia presentada en el
Primer Congreso Nacional por la Calidad Educativa, realizado en la Ciudad
de Guatemala en agosto de 2008. Agradezco a los organizadores, en particular
a la Sociedad Alemana de Cooperacion (GTZ), la invitacién y la oportunidad
de participar en los debates sumamente enriquecedores del evento. Por su
origen, mi exposicion se dirige, en primer lugar, a un publico guatemalteco para
discutir, a partir de mi experiencia en México, los temas y problemas comunes
en la educacion indigena de nuestros paises. La investigacion que sustenta este
texto pertenece al Programa Comunidad Indigena y Educacion Intercultural Bilingiie
(CIEIB) que tiene su sede en el Departamento de Antropologia de la Universidad
Auténoma Metropolitana en México, D. I. Retne a investigadores y expertos de
varias disciplinas e instituciones en proyectos de investigacion, intervencion y
colaboracién en el campo de la educacion indigena. La pagina web www.cieib.
org contiene informacién, publicaciones, un documental y algunos clips de video
sobre este proyecto que conté con financiamiento del Consejo Nacional para la
Ciencia y Tecnologta (CONACYT) de México y de la Fundacién Ford.
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indigena, con ayuda del sistema de Enciclomedia®.
Discuten un largo tiempo para encontrar expresiones
adecuadas en purhepecha que le den sentido a los
concepltos matematicos para sus alumnos. Acuerdan
llamar al plano mismo Awirunharhitakata “trazar
donde - el lugar — de la superficie del papel”. El eje X
lleva el nombre xranharaku “camina horizontalmente
(imperativo)”, mientras que el eje Y se llama
trhipani  tirhinharhitaku, literalmente “colgar algo
verticalmente”. Buscan nombres para las distintas
operaciones y desarrollan esa misma tarde una clase
para el proximo dia donde usaran los conceptos y
validaran su funcionamiento’.

En otro salon preparan el programa de
alfabetizacion en lengua indigena para 1° grado. El dia
siguiente desarrollaran una actividad usando tarjetas
que contienen silabas para que los alumnos y las
alumnas construyan enunciados. Otro grupo discute
el programa anual de ensenanza de espanol para
decidir qué contenidos curriculares de las diferentes
materias se ensenaran en la segunda lengua, en una
perspectiva pedagogica que integra contenidos y
lenguas, para desarrollar a través de los contenidos las
competencias y habilidades del espanol.

2El sistema Enciclomedia fue introducido por la Secretaria de Educacién Publica
(SEP) entre 2004 y 2006 en todas las escuelas primarias del pais. En las escuelas
indigenas que conozco, esta instalado en los salones de 4° a 6” grado. Consiste
en un escritorio de tres niveles con una computadora, impresora, altavoces, un
proyector fijo en el techo y un pizarrén inteligente que permite no sélo proyectar
y escribir sobre él, sino también almacenar lo escrito a mano en la computadora.
Tocando ciertas imagenes proyectadas con un plumén especial se abren nuevas
venlanas con lextos, imagenes y clips de video. El sofiware contiene todo el
curriculo de primaria, materiales adicionales y un amplio espacio para almacenar
materiales producidos por los maestros y maestras en espanol o cualquier lengua
indigena.

Los investigadores y pedagogos quienes acompanamos y asesoramos el proyecto
escolar, participamos en la preparacion y filmamos las clases del dia siguiente
para poder discutir y evaluar su funcionamiento junto con los docentes. En este
trabajo de colaboracién entre escuelas y un equipo de apoyo va surgiendo poco a
poco un nuevo curriculo de educacién intercultural bilingte.
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LA NOCION DE CALIDAD DESDE LAS VARIABLES DE EQUIDAD, DIVERSIDAD Y PARTICIPACION....

Como veremos mas adelante, estos docentes
van construyendo su propio curriculo de educacion
intercultural bilingte, en el marco del programa oficial
de primaria, ante el gran vacio que deja la Secretaria
de Educacion Publica en México que nunca tuvo la
voluntad politica de desarrollar un curriculo especifico
y adecuado para mas de un millon de ninos que
cursan la modalidad de primaria indigena, llamada
intercultural y bilingtie (Hamel, 2008a).

Algunos criticos observaran con mucho
esceplicismo desde laopticanacional y delindigenismo
perenne — jensenar el plano cartesiano en una lengua
indigena? — como los docentes, con toda naturalidad
y mucho sentido pedagogico, desarrollan una practica
intercultural bien aterrizada al integrar contenidos
culturales propios y de la sociedad nacional en un
curriculo que supone, en principio, que todo se puede
ensenar en cualquiera de las lenguas; y que supera
tendencialmente las asimetrias diglosicas entre
lenguas y las dicotomias “bi-culturales” tradicionales.
Otros, promotores activos de la “de-colonizacion”
indigena, quienes critican que a los ninos nativos se
les “imponga” el pensamiento occidental a través del
plano cartesiano, veran con sospecha que los maestros
integren y adapten los contenidos del curriculo oficial
occidental en sus actividades escolares en lengua
indigena.

A todas luces, aqui nace un curriculo hibrido,
experimental y de nuevo cuno que no rompe con
el curriculo oficial porque lo necesita y no tiene
alternativa, pero tampoco excluye o relega a los
margenes del folclor la cultura y lengua indigenas.
Por el contrario, el purhepecha y la cultura propia
constituyen los principales instrumentos de acceso
a los conocimientos escolares de la cultura propia,

179



Rainer Enrique Hamel

nacionales y universales. Lo mas importante es que el
curriculo surge a partir de un proyecto escolar propio,
por iniciativa de los docentes indigenas, arraigados
en su cultura p urhepecha y a la vez formados en el
sistema normalista del estado asimilador. Observamos
un proceso de creacion propia y apropiacion del
curriculo nacional, en el mejor sentido de la teoria del

control cultural (Bonfil, 1988).

;Y qué tendra que ver todo esto con el tema
de la calidad educativa? En muchos anos de trabajo
conjunto en las escuelas purhepechas, la palabra
calidad casi no se asomo en el horizonte de nuestros
debates pedagogicos. Mucho menos aparecio la larga
retahila de los ('on('(‘pt()q téenicos del campo: eficacia
y eficiencia, impacto, pertinencia y adecuacion.
Intentaré demostrar que en este proyecto local, que
cuenta con un apoyo académico interdisciplinario
avanzado, surgen, de otro modo y desde otra
perspectiva, las dlsputds v se confrontan los pr()bl(‘mds
que hoy alimentan el debate en torno a la nocion de
calidad educativa, particularmente en relacion con
las variables de equidad y diversidad en la educacion
bilingtie intercultural.

En la seccion siguiente resumiré brevemente el
surgimiento del debate sobre la calidad educativa en el
contexto de las reformas educativas modernizadoras en
Ameérica Latina. No es mi intencion entrar en el extenso
debate téenico-académico sobre la calidad educativa
con su inmenso aparato bibliografico. Identificare
tan solo tres orientaciones politico-educativas y sus
propuestas, para examinar enseguida algunas de sus
contradicciones y problemas de funcionamiento como
componente de los pr()v(‘(‘t()s de estado, nacion y los
modelos politico-economicos de corte neoliberal que
todavia predominan en el continente. A continuacion
volveré al proyecto escolar p urhepecha para analizar

180



LA NOCION DE CALIDAD DESDE LAS VARIABLES DE EQUIDAD, DIVERSIDAD Y PARTICIPACION....

sus distintos elementos a la luz del debate sobre la
calidad educativa, e indagar hasta qué punto logra
integrar los principales componentes de calidad que
en muchos otros casos aparecen como conflictivos.
Finalmente discutiré algunos aspectos de la relacion
entre macro y micro planeacion y evaluacion en torno
a la calidad educativa.

2. El debate de la calidad educativa desde las

cumbres
Tres orientaciones politico-educativas en la educacion

Durante los ultimos lustros, los gobiernos
latinoamericanos impulsaron reformas educativas que
buscaban la ampliacion de la cobertura, una mayor
orientacion hacia el mercado laboral y la elevacion
de la calidad definida en los términos de eficacia,
eficiencia e impacto®. Las iniciativas tuvieron por lo
general un origen exogeno a los estados nacionales;
fueron promovidas porlos organismos internacionales
(Banco Mundial, BID, OCDE, la cooperacion
internacional) que definian una mejoria significativa
de la educacion publica como condicion sine qua
non para el desarrollo de los paises y supeditaban
diversos financiamientos a la implementacion de
dichas reformas. La constatacion de la mala calidad
se sustentaba muchas veces en evaluaciones de los
logros académicos como la lectura, las matematicas y el
razonamiento logico (ej. PISA), realizadas a gran escala

fCasi nunca se impulsaron las reformas en una version tecnocratica y mercantilista
pura, sino ampliada por elementos de una segunda tendencia (ver mas adelante).
Estaincluye elementos de combate a la pobreza y a la desigualdad que se expresan
en el mayor peso que se le otorga a los componentes de equidad, pertinencia y
relevancia, por lo menos en el nivel del discurso oficial.
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nacional e internacional y basadas en instrumentos
estandarizados. Las pruebas se elaboraban en centros
especializados,ajenos alas comunidades educativas. Su
aplicacion no surgio normalmente como necesidad de
evaluacion y experimentacion expresada y formulada
desde las escuelas mismas mediante procedimientos
consensuados entre autoridades, maestros, padres de
familiayequipos de expertos,sino comounaimposicion
externa que, en varios paises latinoamericanos, se
percibio como una amenaza politica dirigida hacia los
maestros y sus organizaciones’. Como veremos mas
adelante, muchas criticas acertadas de los sistemas
educativos existentes que derivaron en propuestas
adecuadas y razonables de modernizacion se vieron
deslegitimadas de antemano o en el transcurso de su
puesla en practica, a causa de los procedimientos de
su implementacion que muchas veces carecian de la
legitimacion necesaria entre los principales actores de
la educacion.

El término “calidad” se movio rapidamente
al centro del debate en la educacion. De repente, la
exigencia de calidad se escuchaba por todas partes.
Los ministerios de educacion incluyeron el concepto

>En los paises latinoamericanos las evaluaciones a gran escala también fueron
impueslas en un inicio por organismos [inancieros internacionales en acuerdos
cupulares con los gobiernos y como condicion para el financiamiento y asesoria
de la educaciéon y la inversion en otros campos. Pero este procedimiento no
se limité a paises del llamado Tercer Mundo. También en los paises de mayor
desarrollo reunidos en la OCDE, la primera evaluacion internacional a gran
escala en 2000, conocida bajo el nombre de PISA (Programme for International
Student Achievement), siguié el mismo procedimiento cupular y sus resultados
causaron un impacto similar para los actores de la educaciéon. En Alemania, por
ejemplo, los resultados de la primera aplicacion de PISA que le asignaron un
lugar en el dltimo tercio de los paises participantes, se recibieron como una
catastrofe nacional, con renuncias de ministros y otros actos dramaticos, ya que
echaron por tierra la conviccién histérica de que Alemania contaba con uno de
los mejores sistemas educativos del mundo. Las reacciones mismas en diversos
paises desarrollados, mas alld de las medidas remediales que se impulsaron,
nos revelan que, también en el Primer Mundo, las evaluaciones se aplicaron de
manera vertical y sin mucha participaciéon de la comunidad educativa, por lo
menos en un inicio.
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de calidad en sus programas y crearon dependencias
sobre el tema, como es el caso en Guatemala y
México®.

Mereceria indagar en un estudio aparte, desde
una perspectiva del analisis del discurso y de las
ideologias, por qué surgio y adquirio tal centralidad
el concepto de calidad en comparacion con etapas
historicas anteriores. Con su relevancia en ascenso,
parece haber adoptado un numero creciente de
significados, muchas veces cumulativos. Sin duda, ha
sustituido varios conceptos centrales anteriores y hoy
en dia llega a ser, en la practica, el sinonimo de buena
educacion en su conjunto.

En los espacios discursivos del debate sobre
la educacion, la “calidad” resulta ser un término util
como herramienta para el ejercicio del poder, ya que
nadie puede oponerse a ¢l —nadie podria defender
explicitamente una educacion donde esté ausente
la preocupacion por la calidad. Una vez establecido
como conceplo central, depende de la correlacion
de fuerzas quién define su significado e impone el
tipo de educacion que se deriva de su delimitacion
especifica, de acuerdo a sus intereses sectoriales. De
este modo, se reproducen en torno al concepto de
calidad los viejos debates filosoficos y politicos sobre
los objetivos ultimos de la educacion y se disenan
perfiles del tipo de ciudadano que se quiere formar:
ya sea funcional a un mercado laboral establecido y
a la vez cambiante, ya sea humanistico y politécnico
integral con amplias competencias sociales para la
vida, o critico y revolucionario, capacitado y motivado
para emprender cambios radicales en la sociedad.

“En Guatemala el Ministerio de Educacion presenta “El Modelo Conceptual
de Calidad Educativa” en 2006 y crea un Viceministerio de Verificacion de la
Calidad; en ambos paises, como en muchos otros, se establecen programas de
Escuelas de Calidad y se firman pactos de calidad entre los actores educativos.
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Estos tres perfiles remiten a tres orientaciones,
relacionadas con sus posiciones politico-ideologicas
respectivas, en la disputa actual por la definicion
del concepto de calidad educativa (ver por ejemplo

Martinez, 2003; Lopez, 2006).

La primera forma parte del modelo de la
globalizacion neoliberal que extiende las relaciones
de mercado a todos los ambitos posibles, incluyendo
la educacion. Se limita, por lo menos en una primera
fase, a definir la calidad como una combinacion entre
eficacia y eficiencia. La eficacia tiene un componente
externo, la cobertura y la universalizacion de acceso,
permanencia en el sistema y conclusion de estudios en
el caso de la educacion basica, con niveles aceptables
de repitencia. El componente interno se refiere
a la obtencion de los logros académico-escolares
definidos por estandares a alcanzar en cada materia.
La eficiencia remite a la relacion entre insumos y
productos, es decir, al uso optimo de los recursos
y la obtencion de los mayores logros posibles con
recursos determinados. Para este enfoque, los criterios
de pertinencia y relevancia pasan a un segundo plano;
menos se contempla el criterio de la equidad como
relevante para la definicion de la calidad, o bien se
reduce a igualdad en el acceso, lo que no es lo mismo.
Y el impacto se mide por el éxito de sus egresados para
msertarse en el mercado laboral o en los sistemas de
educacion subsiguientes’.

7 Esta medicion le confiere una ventaja casi inevitable al sector de la educacion
privada que atiende a los sectores de clase media-alta y alta. Sus egresados
universitarios, por ejemplo, en igualdad de conocimientos y competencias con los
egresados de universidades publicas, se insertaran en puestos de mayor jerarquia
v mejor pagados en el mercado laboral, simplemente por su pertenencia a una
clase social mas alta.
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La segunda orientacion no rechaza los objetivos
del enfoque anterior. Comparte la necesidad de formar
ciudadanos competitivos en el mercado laboral,
pero exige que lambién se muestren responsables
frente a su entorno social. Anade otros ecriterios,
particularmente relevantes en el contexto del Tercer
Mundo, como son la equidad v la justicia en contextos
de desigualdad y diversidad. Pone ademas mayor
énfasis en los componentes de relevancia y pertinencia
de la educacion que se tendran que definir a partir de
la diversidad social, étnica, de género y la desigualdad
socio-economica misma. Como veremos mas adelante,
este enfoque trata de conciliar objetivos de procedencia
ideologica, politica y pedagogica muy diferentes, lo
que en laimplementacion de los programas educativos
muchas veces lleva a conflictos entre sus componentes;
en ultima instancia se imponen aquellos que cuentan
con mayor respaldo politico y economico.

Veamos algunos ejemplos pioneros que
representan este segundo enfoque en América Latina,
como es el libro multicitado sobre calidad educativa
que publica la especialista chilena Veronica Edwards
en 1991. Su definicion del concepto, sin negar los
criterios del primer enfoque, establece un claro
contraste programatico y metodologico:

La calidad es un valor que requiere definirse en cada
situacion y no puede entenderse como un valor absoluto.
Los significados |...| dependeran de la perspectiva social
desde la cual se hace, de los sujetos que la enuncian [...] y
desde el lugar en que se hace |...] tampoco es un conceplo
neutro. No es pensable una sola definicion de calidad,
dado que subyacen a ella las que se adoplen acerca del
sujeto, sociedad, vida, educacion. |...] la definicion de
calidad de la educacion conlleva un posicionamiento
politico, social y cultural frente a lo educativo (Edwards,

1991:15).
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Bajo el titulo Hacia una mejor calidad de nuestras
escuelas, la especialista mexicana Sylvia Schmelkes
publica en 1994 un manual por encargo de la OEA,
destinado a los docentes, para que éslos, desde las
aulas mismas, inicien procesos de mejoramiento de la
calidad educativa. Se propone trasladar el concepto de
“calidad total” del ambito industrial y de los servicios
al campo de la educacion. Define el “plantel escolar
como una organizacion prestadora de servicios: en
este caso del servicio educativo basico. No se trata
...] de hacer grandes cambios, sino muchas pequenas
mejoras en lodas las areas, en todos los procesos, con
la participacion inteligente del director, de todos los
maestros, y de los otros agentes que participan en el
proceso, para la satisfaccion de los beneficiarios de la
accion” (1994: 5).

A los componentes ya existentes de eficacia
y eficiencia, Schmelkes anade una larga lista que
incluye la critica y autocritica, diversidad, consensos,
relevancia, equidad, justicia y unos cuantos mas®. En
un movimiento conceptual e ideologico audaz, se
apropia del concepto de calidad y lo expropia, por lo
menos parcialmente, a quienes lo quieren reducir a la
eficacia y eficiencia. Asi, cuando trata la relacion entre
equidad y justicia, sostiene que:

Un proceso de mejoramiento de la calidad total se
preocupa por todos los alumnos, no por lograr lo mejor
en algunos de ellos. |...] para la calidad es mas importante
disminuir las variaciones que mejorar los promedios.

#Si bien los componentes parecen, cada uno, muy aceptables y razonables, hay
que considerar que el libro esta formulado, como tantos otros, en el tipico estilo
del “deber ser” del discurso pedagégico. En un libro de 92 paginas el verbo
“deber” aparece 135 veces (“La participacion debe ampliarse a los padres de
familia. El director debe ser lider; debe apoyar y estimular...”) y confronta a los
maestros con un interminable decalogo de exigencias y obligaciones, sin el apoyo
necesario para su realizacion.
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En este principio de la filosofia de la calidad estan
sintetizados los valores de equidad y justicia. La equidad
consiste en brindar oportunidades iguales a todos. La
justicia consiste en dar mas a quien lo necesita mas. La
justicia es un valor mucho mas profundo que la equidad

(1994: 61).

Observamos aqui un desplazamiento del nicleo
de la definicion de calidad y una nueva jerarquizacion
en cuanto al rendimiento de los alumnos: es mas
importante disminuir las variaciones que mejorar los
promedios. Este postulado, sin embargo, contradice la
orientacion y las practicas de la mayor parte de las
evaluaciones de rendimiento y aprovechamiento a
gran escala que por lo general basan sus resultados
e interpretaciones justamente en los promedios
alcanzados”.

Las evaluaciones nacionales que realiza el
Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEE)
en México representan esle enfoque, pero reflejan
al mismo tiempo ciertas contradicciones entre
componentes que definen la calidad. Su /nforme
Anual 2007 se dedica a la “poblacion en contextos
vulnerables”, es decir, principalmente a la poblacion
indigena.Sebasaenlaaplicacion delaprueba ESCALE
(Examen de la calidad y el logro) en 2005 y 2006 en
espanol y matematicas. En la introduccion, el director
del instituto y eminente experto en educacion, Felipe
Martinez Rizo, resume los resultados de la evaluacion
que ubica las escuelas del sistema de educacion

?En otros casos, los muy populares concursos de conocimiento en los sistemas
educativos premian a los mejores alumnos y sus escuelas, sin tomar en cuenta
si los galardonados son representativos de sus instituciones o no. En México, la
preocupacion por los premios, que juegan un papel importante para las escuelas
v sus docentes, ha llevado a que los maestros entrenen a una alumna o alumno
dotado, elevan sus conocimientos muy por encima de su grupo y descuidan
incluso la atencion a los demas.
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indigena en el altimo lugar de rendimiento'’. Formula
una rotunda critica del gobierno mexicano y de sus
politicas de educacion indigena.

[...] la gran desigualdad de los resultados escolares se
explica sin duda por la conjunciéon de ambos. (Se refiere
a los factores internos y externos del contexto socio-
economico y cultural, nota de RELL) Los alumnos que
viven en circunstancias mas desfavorables en el hogar
son alendidos en escuelas de mayores carencias. En
vez de que la escuela compense, en alguna medida, las
desventajas de los alumnos de medios desfavorables,
contribuye mas bien a agudizarlas.

[...] se afirma que los esfuerzos compensatorios
desarrollados hastaahoranohanatendidolaproblematica
de la desigualdad en toda su profundidad, y se llega a
la conclusion de que una politica educativa que busque
enfrentarla en su raiz implica replantear de manera
sustancial el modelo de extension de los servicios seguido
hasta ahora, el financiamiento, el uso que se puede dar
a los resultados de las evaluaciones, el curriculo mismo y

los modelos de ensenanza [...|(INEE, 2008: 12-13).

El concepto de calidad en que se basa el
INEE, en palabras de su director, comprende varias
dimensiones: la relevancia de planes y programas, la
eficacia interna y externa, la suficiencia de recursos y
la eficiencia de su utilizacion. Una dimension esencial
de la calidad es la equidad que se define como el
“apoyo diferenciado, en funcion de la necesidad, para
que todos los alumnos alcancen niveles minimos
aceptables de resultados” (ibid. 13).

""Queda incluso por debajo de las escuelas indigenas comunitarias, de
multigrado, que atiende el CONAFE (Consejo Nacional de Fomento Educativo),
otra institucion del gobierno federal, en pequenos poblados de menos de 100
habitantes, con promotores juveniles que tienen una escasa formacion de pocas
semanas o meses.
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Sin embargo, el Instituto aplica las mismas
pruebas a todos los alumnos, indigenas y no indigenas,
exclusivamente en espanol. Este procedimiento hace
caso omiso de losniveles diferenciados de bilingtiismo
de los alumnos y del hecho, mas fundamental aun, que
todo sujeto bilingtie posee un sistema comunicativo
integrado de manera compleja por sus dos o mas
lenguas, de modo que no se le puede equiparar con
hablantes monolingties en cada una de sus lenguas.
Ese hecho es muy conocido en el campo especializado.
Llevo a formular criticas fundadas, de larga data, de
la comparacion de monolingties con bilingtes, sin
mayor mediacion,através de pruebas estandarizadas de
lengua, sobre todo por los efectos politicos negativos y
la discriminacion que tal estrategia puede causar para
los hablantes bilingties y los sistemas de educacion
bilingtie'. La aplicacion masiva de estas pruebas en
espanol constituye muy probablemente una violacion
de los derechos lingtisticos de los alumnos indigenas
mexicanos'?. Como parte indisoluble de los procesos
educativos y su gestion pedagogica y politica, las
pruebas aplicadas de este modo implican un sesgo
que se desentiende, justamente, de la desigualdad y
no aporta necesariamente a la equidad y justicia, a

""Ver Valdés y Figueroa (1994) para el caso de los Estados Unidos de América.
Consultese también las severas criticas recientes de la paranoia de evaluacion
psicométrica con pruebas estandarizadas en los EE.UU. como parte del
programa No Child Lefi Behind del gobierno de Bush (Crawford, 2004). El caso
estadounidense, en particular el de Texas, nos deberia servir de advertencia y
leccion en los paises latinoamericanos de qué manera una razonable demanda
de evaluacion y rendicién de cuentas puede pervertirse y transformarse en
un instrumento de dominacién y de destruccién de un tejido social educativo
que reconoce la diversidad cultural y etnolingtiistica, y la equidad con justicia
social como componentes fundamentales para el desarrollo de las sociedades
pluriculturales.

"2 La Ley General de Derechos Lingtisticos de los Pueblos Indigenas de 2003
establece en su articulo 11 el derecho de los alumnos indigenas a ser educados
en su propia lengua a lo largo de su educacion basica. Si se considera que la
evaluacion forma parte integral de la educacion, el mismo argumento tiene que
extenderse a toda evaluacion que también debera realizarse en lengua indigena.
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pesar de sus buenas intenciones y el hecho claramente
senalado que los resultados se usan exclusivamente
para fines de diagnostico. Sin duda alguna, los alumnos
indigenas bilingties deberian ser evaluados en sus dos
lenguas a través de pruebas especialmente disenadas
para el contexto bilingue.

Observamos aqui una contradiccion entre
las propuestas con sus principios enunciados y las
operaciones de evaluacion realizadas, a pesar de que la
interpretacion de los resultados apunta en la direccion
correcta. Identifica, por un lado, a los maestros, su
formacion y su desempeno deficientes, como factor
decisivo para el bajo rendimiento de los alumnos
indigenas. Por el otro, sefiala como causa estructural
de fondo el hecho de que en México no existe una
educacion para indigenas basada en modelos solidos;
mas bien se practica la “castellanizacion” (INEE 2008:
43-44), que es, como veremos mas adelante, la peor
solucion para los alumnos indigenas. En suma, en
Meéxico, segun la evaluacion del INEE, no existe una
educacion adecuada, pertinente y justa, ni eficaz ni
eficiente para la poblacion indigena.

La tercera tendencia u orientacion en la
definicion de la calidad tiene hoy en dia una existencia
rudimentaria en la educacion latinoamericana. En
algunos casos “se basa en un paradigma critico,
considera que calidad atane mas bien a una formacion
ciudadana consciente del papel del ser humano en
su entorno local, regional, nacional y en el planeta”
(Lopez, 2006). Hubo intentos de formular y poner
en practica una educacion orientada hacia cambios
radicales en determinados momentos historicos, por
ejemplo, durante el gobierno militar progresistas en
Peru a partir de 1968 o el gobierno de Allende en
Chile (1970-73). Este altimo no alcanzo, sin embargo,
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en los escasos tres anos de su vigencia, implementar
una educacion de nuevo cuno. Sobreviven en México
resabios de una educacion orientada hacia el cambio
social de la época posrevolucionaria en las Escuelas
Normales Rurales que no obstante se han anquilosado
en su pedagogiay, por lo general, cultivan la revolucion
principalmente en el discurso.

Es muy dificil pensar que una orientacion que
percibe su propia razon de ser, por tanto de calidad
sin quizas usar el término, en cambios sociales
importantes, pueda desarrollarse al interior de los
regimenes neoliberales, sin entrar en conflictos
directos con el estado. Existen unas experiencias
interesantes, sobre todo en lo politico y en cuanto a la
construccion de su autonomia, como es el caso de la
Coordinadora Regional Indigena del Cauca (CRIC) en
Colombia, con mas de 35 anos en la construccion de
una autonomia regional (CRIC, 2004) o la organizacion
de una educacion alternativa en los caracoles de las
zonas zapalista en Chiapas, México, a partir de 1994.
Mas alla de estos casos importantes pero aislados, las
perspectivas promeltedoras de esta tercera orientacion
se fincan sobre todo en futuros proyectos educativos
de paises que emprendieron procesos de profundos
cambios sociales y politicos en anos recientes como
Bolivia, Ecuador y Venezuela.

La dificil integracion de criterios e instrumentos para
la definicion de la calidad educativa

Regresemos a la segunda tendencia, de
composicion mixta, ya que es lamas importante en este
momento por su vigencia en la mayoria de los estados
latinoamericanos. Observamos en sus diferentes
modalidades el intento de integrar resabios de las
politicas del estado de bienestar a los nuevos vientos
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del estado neoliberal. Este abandona el objetivo de
la justicia social y se limita a buscar el mejoramiento
de las oportunidades de educacion para el conjunto
de la poblacion, junto con una fuerte tendencia hacia
la modernizacion, en buena medida tecnocratica, la
evaluacion de los logros y la rendicion de cuentas
(accountability) en todos los niveles.

El intento de agregar un conjunto de
criterios de corte cualitativo como la diversidad,
relevancia, pertinencia, equidad y justicia a los
criterios  de eficiencia y eficacia definidos en
términos cuantificables, lleva tarde o temprano a las
contradicciones senaladas. El concepto de calidad
mismo, tal como se introduce a la educacion desde el
campo de la produccion industrial y de servicios, se
sustenta en un esquema de estandares definidos con
objetivos claros, compartidos y medibles con métodos
cuantitativos, como son los estudios de impacto. Lo
mismo vale para las mediciones de conocimientos,
competencias, logros o el aprovechamiento a través
de pruebas psicométricas estandarizadas que también
requieren de estandares o referenciales objetivos,
explicitos y medibles.

En cambio, cuando se define la calidad como
un valor variable segun la perspectiva de los actores o
receptores, como constructo subjetivo contextualizado
que parte de los individuos, o como concepto
ineludiblemente politico que varia sustancialmente
segun los objetivos, los valores y las cosmovisiones de
los actores, dcjam()s atras el terreno aparentemente
seguro de las metodologias establecidas. Los criterios
de diversidad, relevancia, pertinencia, equidad o
justicia son eminentemente contextuales y su logro, si
bien sujeto a la planificacion, se puede constatar recién
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post facto y a través de indicadores indirectos. Como
evaluar componentes eminentemente cualitativos,
cambiantes y dependientes de contextos, constituye un
relo no solo para las ciencias sociales modernas, sino
también para los sistemas educativos en su conjunto.

Por lo general, la estrategia de los actores
politicos quienes desde posiciones mas orientadas
hacia la equidad y justicia social intentan colocarse
en el campo de la educacion hegemonizado por
orientaciones neoliberales, consiste en no criticar los
criterios lecnocralicos, sino en aceplarlos y sostener
que son validos, pero que, sin los componentes
sociales por los que ellos pugnan, no se podria hablar
de una verdadera calidad educativa, como vimos con
el ejemplo de Schmelkes (1994). Esta estrategia puede
resultar bastante exitosa en el plano de los propositos
generales, y quizas de los planes y programas ya que,
al igual que los criterios de eficiencia y eficacia, los
componentes cualitativos de orientacion social no son
rechazables, por lo menos explicitamente, en el nivel
discursivo.

Las verdaderas pugnas y contradicciones
emergen cuando llega el momento de tener que
jerarquizar los criterios, en la fase de disenos
concretos de programas y, sobre todo, en la
implementacion de las innovaciones y reformas, junto
con la asignacion de recursos. A mas tardar, en ese
momento, se vera que la estrategia adiliva, que alarga
la lista de componentes, tiene sus limites; que existen
contradicciones entre tipos de criterios y que algunos
pueden ser incompatibles con otros. De este modo,
toda jerarquizacion, como operacion politica, tendra
que eslablecer cuales son los valores irrenunciables
y cuales solamente deseables y subordinados a los
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primeros. Si los criterios de eficacia, eficiencia y
rendimiento, definidos en términos técnicos, tienen
la supremacia, los objetivos de equidad, justicia y
diversidad tendran que subordinarse y, como se ve en
la mayoria de los sistemas de educacion en América
Latina, simplemente se desvanecen, aunque, en
principio, las cosas no tendrian que ser asi. En cambio,
st se define, como lo formula Schmelkes (1994), que
no existe calidad sin equidad y justicia, entonces
determinados logros en términos de estandares y
de aprovechamiento tendran que subordinarse a
aquellos.

Veamos en detalle qué problemas surgen
cuando se requiere integrar determinados
instrumentos de evaluacion a una politica general
de mejoramiento o reforma educativa. En mi opinion
y experiencia, los instrumentos de evaluacion
mencionados  constituyen  herramientas  muy
valiosas de diagnostico, de analisis de procesos de
aprendizaje y de evaluacion de métodos de ensenanza
que pueden inducir y guiar transformaciones y
mejorias importantes. Sin embargo, un proyecto
escolar debe definir con mucha claridad su lugar y
sus alcances en el marco mas amplio de las politicas
educativas de diseno, implementacion y evaluacion de
programas. En cambio, cuando se les asigna un papel
desmesurado o incluso hegemonico que excluye
otras formas de evaluacion o, mas ampliamente,
de razonamiento educativo, se corre el peligro de
extrapolar sus resultados y de construir relaciones de
causa y efecto a partir de simples correlaciones que
son cientificamente insostenibles y politicamente
dudosas. La evaluacion y sus instrumentos estan
irremediablemente ligados a las consecuencias o
repercusiones que tendran sus resultados para los
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evaluados. Un test, quizas muy escrito, parcial y téenico,
puede ser el adecuado cuando se trata de medir una
variable muy especifica para fines de diagnostico. La
misma prueba, sin embargo, se puede transformar en
un instrumento injusto, inadecuado y utilizado para
practicar una discriminacion social o racial cuando
sus resultados tienen consecuencias vitales para los
evaluados y determinan su ingreso o exclusion de un
sistema de educacion o de un puesto de trabajo®.

A menudo, un proceso que pretende lograr un
mejoramiento educativo o una reforma se inicia con
una serie de evaluaciones del sistema existente para
demostrar sus falencias y defectos. No cabe duda que
un buen diagnostico inicial presenta ventajas para
iniciar cualquier proceso de cambio. Sin embargo,
cuando estas evaluaciones le llegan de sorpresa a
los actores educativos, se producen frecuentemente
reacciones de oposicion y rechazo y se interpreta su
implementacion, muchas veces con justa razon, como
instrumento politico de imposicion y subordinacion de
los actores educativos, como ya habiamos constatado.
Hay que tener en claro y discutir explicitamente que
cualquier evaluacion aplicada a los alumnos de un
sistema, siempre evalia también o, quizas, en primer
lugar a sus maestros. Por esta razon, los instrumentos

" La literatura téenica de la evaluacion usa los términos “high stakes™ y “low
stakes” en inglés que podriamos traducir como “altas y bajas repercusiones”.
Entre los expertos existe un consenso muy amplio que las evaluaciones que
tendran consecuencias vitales para los evaluados (“high stakes”), tienen que
somelerse a rigurosas pruebas de validez y confiabilidad, junto con un cédigo de
¢ética explicito para establecer, por un lado, si miden realmente lo que pretenden
medir y, por el otro, si ellas mismas y su aplicacion satisfacen las condiciones
adecuadas de justicia y equidad. Lo mas importante es que tengan legitimidad
entre los evaluados, sus instituciones y sus comunidades, lo que no se reduce a un
problema técnico. Depende muchas veces de un proceso colectivo en la fijacion
de objetivos y la construccion de los instrumentos mismos, o por lo menos de
sus reaclivos.
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de evaluacion de compleja construccion téenica, como
otras herramientas provenientes de la investigacion
cientifica, requieren para su aprovechamiento vy
aceptacion una serie de pasos previos que son
eminentemente politicos y pedagogicos a la vez. Sus
impulsores necesitan establecer una base de confianza
a través de un debate plural de la situacion del sistema
educativo que se pretende evaluar y de sus defectos. El
conocimiento detallado delosinstrumentos propuestos
y una participacion real en su construccion, como
en la definicion e implementacion de programas,
constituyen elementos indispensables para lograr una
aceptacion positiva y proactiva. En otras palabras, los
actores educativos deben tener la posibilidad de poder
apropiarse de las propuestas para crear conjuntamente
una base de legitimidad que requiere toda reforma o
programa de mejoramiento. Sin legitimidad, ninguna
evaluacion obtendra sus frutos verdaderos; esto es, no
lograra, mas alla de las estadisticas en el papel, inducir
cambios en las conductas de los actores, asumidas
y autoimpulsadas a partir de una participacion
protagonica en el proceso de evaluacion.

Por estas razones, es recomendable aplicar las
evaluaciones educativas no al inicio de un proceso de
reforma educativa o mejoramiento de la calidad, sino
en un momento intermedio, cuando ya se hayan creado
las bases de legitimidad para su aprovechamiento.
De otro modo, como lo observamos en un namero
elevado de casos en América Latina, pero también en
los Estados Unidos y en Europa, los instrumentos y las
propuestas conceptualmente novedosas y adecuadas
(e]. la ensenanza basada en competencias, la misma
propuesta EIB) corren el riesgo de ser identificados
con sus impulsores deslegitimados, de ser rechazados
y de perder su potencial académico y pedagogico en la
mejoria de la educacion.
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En contextos politicos y socioeconomicos
favorables, y con actores politicos legitimados en la
esfera educativa, la integracion de criterios de diversa
indole y proveniencia para definir un proyecto
educativo de calidad no tendria por qué ser imposible
o utopico. En un sistema de educacion indigena, por
ejemplo, que cuenta con aceptacion y apoyo interno y
externo, la observancia de los criterios de diversidad,
equidad, justicia, relevancia y pertinencia no esta, en
principio, renida con una mayor eficacia y eficiencia
del sistema. Por el contrario, llevaria justamente a
una mejor administracion, la obtencion de los logros
establecidos por consenso y un mayor rendimiento en
las materias escolares, como veremos mas adelante.

En la mayoria de los paises latinoamericanos,
sin embargo, no prevalecen estas condiciones
favorables. s muy dificil pensar que los sistemas de
educacion publica puedan reformarse exitosamente,
mejorando el rendimiento, la eficiencia y la eficacia,
en el contexto de politicas neoliberales en lo
economico y politico que llevaron a incrementar
sustancialmente la desigualdad social y redujeron
sensiblemente la calidad de vida de los sectores
pobres y medios, junto con un creciente retiro del
estado de la educacion. La promesa de reinstituir la
educacion como palanca del desarrollo social y de
la profundizacion de la democracia dificilmente se
cumple bajo estas condiciones, lo que incrementa
la crisis de credibilidad y legitimidad del sistema
educativo.

El modelo economico neoliberal, que de
ninguna manera esta derrotado en América Latina
con la erisis economica mundial que inicia a fines de
2008, requiere para la preservacion del control politico
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de restricciones cada vez mayores de la democracia,
muchas veces de por si incipiente o debilitada. En
varios paises llega a incrementar la represion y a
criminalizar los movimientos sociales, como es el caso
en México; esta politica pone en entredicho cualquier
propuesta educativa que proviene del mismo gobierno
que empobrece yreprime aaquellos sectores populares
que pretende ganar para una educacion reformada.
La calidad educativa solamente podria aumentar
st adquiere legitimidad sobre la base de una mayor
democratizacion y un empoderamiento de los actores
educativos.

3. La construccion de la calidad en un proyecto
escolar desde el aula

Meéxico constituye un caso ejemplar de las
contradicciones entre el desarrollo de un modelo
economico que por un lado agudizo en los ultimos
25 anos la desigualdad social'® y debilit6 muchas
instituciones del Estado, en particular la educacion
publica, y, por el otro, la necesidad de mejorar un
sistema de educacion considerado de mala calidad
desde cualquier punto de vista. Como vimos, México
ocupa sistematicamente uno de los ultimos lugares
en las evaluaciones educativas internacionales de la
OCDE (PISA)yde otros organismos,ylas evaluaciones
nacionales confirman en general estos resultados
negativos (INEE, 2007 y 2008). La ubicacion del sistema
de educacion indigena en el dltimo lugar de la escala
de rendimiento se explica por un conjunto de factores
estructurales entre los cuales destaca la aplicacion de

" El coeficiente de Gini nos indica que el decil de mayores ingresos obtiene el
57,6% de GNP del pais, mientras el 10% de la poblacion de menores ingresos
apenas alcanza el 1,2% (Field listing, 2006; United Nations, 2006).
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un curriculo inadecuado en la educacion indigena. A
pesar de la consagracion de los derechos lingtisticos
y educativos de los pueblos y ciudadanos indigenas, la
razon del Estado, forjada durante siglos por el anhelo
de construir un estado-nacion homogéneo moldeado
en elideal europeo, no permite hasta la fecha superarel
dogmadel curriculo unico paratodo el pais, incluyendo
a la poblacion indigena. Desde la creacion formal de
un subsistema propio y una Direccion General de
Educacion Indigena (DGEI), en 1978, al interior de
la Secretaria de Educacion Publica (SEP), nunca fue
posible instaurar un curriculo propio, adecuado y
pertinente para las condiciones culturales, lingtiisticas
y sociales de la poblacion indigena (Hamel, 2008a). Se
elaboraron adaptaciones y estrategias pedagogicas,
libros de texto en lenguas indigenas y programas de
formacion de profesores, pero en ultima instancia se
traslado a los maestros la responsabilidad de adecuar
el curriculo unico y los libros de texto en espanol a
las condiciones de los alumnos. Asi como en el campo
del derecho se incrementan los reclamos de “certeza
juridica” para los indigenas y la poblacion nacional en
su conjunto, se podria reclamar con toda razon una
“adecuacion y certeza curricular” que la Secretaria
de Educacion Publica no ofrece hasta la fecha en el
ambito de la educacion indigena.

Frente a esta realidad insatisfactoria, surgieron
multiples iniciativas impulsadas por maestros vy
maestras, grupos de docentes, escuelas y regiones
completas que buscaron ajustar de una manera mas
significativa las practicas educativas a las necesidades
de los alumnos, sin abandonar por completo el formato
del curriculo oficial y sus materiales didacticos.
Otras buscaron complementar una practica escolar
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considerada inapropiada, pero irreformable, con
actividades extraescolares basadas en la cultura y
lengua indigenas (CGEIB, 2004; Meyer et al., 2004).
Muy pocas comunidades, en cambio, fueron capaces
hasta la fecha de construir las condiciones politicas de
una autonomia suficiente para poner en practica una
ruptura mayor con el sistema oficial, como es el caso
de los caracoles zapatistas.

Veamos de qué manera el equipo de profesores
indigenas que mencionamos al inicio cred su propio
proyecto escolar en dos escuelas y transformo
sus practicas pedagogicas para lograr una mejor
educacion intercultural bilingtie. Descubramos como
su proyecto se desarrollo paso a paso y fue atendiendo
los I)I‘ll’l(’lpdl(‘% componentes de calidad educativa,
sin 51(1111(‘1'(1 proponérselo en los términos discutidos
aqui.

Las escuelas p urhepechas de San Isidro y Uringuitiro
en Michoacan, México

El cuerpo docente de las comunidades

p urhepechas de San lsidro y Uringuitiro comenzo
n 1995 un proyecto escolar propio de gran alcance.
Debido a la alta vitalidad lingtistica en la region, sus
alumnos llegaban practicamente monolingties en
lenguaindigenaalaescuela. El programa tradicional de
“castellanizacion™ habia arrojado pésimos resultados,
como en las demas escuelas de la r(‘gi(')n Los docentes
se convencieron a través de su practica y sus estudios
en la sede regional de la Universidad Pedagogica
Nacional que, en las condiciones imperantes, no era
posible ensenar las matematicas, la lectura y escritura,
junto con las demas asignaturas, en una lengua que sus
alumnos no conocian. A diferencia de otras escuelas,
sin embargo, transformaron su experiencia en accion
de cambio y no siguieron con las rutinas indeseables
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pero establecidas. Tomaron la decision audaz y a
la vez correcta de ensenar todas las asignaturas en
p urhepecha para que los alumnos entendieran bien lo
que aprendian, para que lo aprendieran mejor y con
mayor participacion.

Durante los primeros anos habia que crearlo
todo: definir un alfabeto en p urhepecha, desarrollar
una metodologia para la alfabetizacion en lengua
materna y elaborar materiales para todas la materias
(Alonso Méndez et al., 2004). Quizas lo mas dificil
para los maestros y maestras p urhepechas formados
en un sistema castellanizador fue tomarle confianza
a su propia lengua, aprender a usarla en el aula con
precision y, por qué no, con orgullo y alegria, aprender
a leer y escribir en ella para poder ensenarle lectura
y escritura a los ninos. Asi, el p urhepecha llegé a ser
la lengua legitima y normal de practicamente todas
las interacciones escolares entre alumnos, maestros
y padres de familia. No tuvo que pedir permiso
para entrar, como en tantas otras escuelas, y nadie
diseriminaba a los ninos porque utilizaban con mucha
naturalidad su lengua materna durante las clases y el
recreo. En la concepcion de los maestros, la lengua
p urhepecha ocupa el lugar central en su curriculo y
determina todas las demas materias.

Conocimos las escuelas p urhepechas en 1998,
cuando en un equipo de investigadores recorrimos
varios estados de la Republica. Buscabamos escuelas
indigenas exitosas, con un proyecto escolar propio,
que ofrecieran una practica mas adecuada a las
necesidades y aspiraciones de los alumnos indigenas
y sus comunidades. Cuando nos asomamos a las
aulas y empezamos a conversar con los maestros, nos
entusiasmamos de inmediato y nos dimos cuenta de
que estabamos frente aun proyecto escolarexcepcional.
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Aqut los fundadores del proyecto habian formado un
equipo,analizaron la situacion y tomaron decisiones de
cambio para luego ponerlas en practica. No esperaron
que algun dia, desde arriba, desde algin lugar remoto
del sistema de educacion indigena, les llegaran
las soluciones perfectas —seguramente las estarian
esperando hasta el dia de hoy. Con gran generosidad
los maestros y autoridades nos ivitaron a quedarnos
a conocer y estudiar su proyecto escolar y a ayudar a
mejorarlo. A partir de ese momento iniciamos un largo
trabajo colaborativo de investigacion, intervencion y
desarrollo escolar que integré la planta docente y el
equipo externo de investigadores.

Las tres etapas de un proyecto de investigacién-
accion colaborativa: diagnostico, formacion,
desarrollo curricular

En una primera etapa, entre 1999 y 2001,
realizamos un estudio comparativo entre las dos
escuelas participantes, otra escuela p urhepecha con
una conslelacion sociolingtiistica comunal semejante,
pero que “castellanizaba”, y dos escuelas en una region
indigena /Andhi (otomi) en el Estado de Hidalgo.
Nos centramos en una etnografia escolar con largas
fases de observacion de aula, grabacion y analisis de
las practicas pedagogicas y linguisticas, asi como el
desarrollo y la aplicacion de una bateria de pruebas a
todos los alumnos de las cinco escuelas para estudiar
el desarrollo de las cuatro habilidades lingtisticas en
cada una de sus lenguas. Retomaremos mas adelante
este estudio.

A partir de 2003, reiniciamos el trabajo
conjunto en una segunda etapa (2003-2006), esta vez de
intervencion educativa. Nuestro diagnostico nos habia
senalado la necesidad de intervenir en varias areas: el
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desarrollo de la lectoescritura en lengua indigena (L.1),
la metodologia de ensenanza en todas las materias
y, sobre todo, la organizacion de la ensenanza del
espanol como segunda lengua, ya que realmente no se
ensenaba el espanol de manera sistematica (Hamel e

Ibanez, 2000).

Arrancamos con una propuesta general que
tbamos especificando y enriqueciendo en el camino.
Todos los grados continuaron ensenando la mayor
parte de las asignaturas, incluyendo la lectoescritura
y las matematicas, en lengua indigena durante tres
horas al dia. Establecimos como elemento nuevo un
espacio especifico para ensenar el espanol como L2
durante una hora al dia. En esa hora, la clase debia
funcionar exclusivamente en espanol y no debian
hacerse traducciones'.

Como metodologia basica para el trabajo
de colaboracion entre las escuelas y el equipo de
apoyo organizamos una serie de seminarios, basados
en la metodologia del aula-taller, de una semana
completa por cada mes durante todo el ano escolar,
que funcionaron ininterrumpidamente entre 2003
y 2008 en las comunidades mismas'®. En esa etapa
se elaboraron modulos educativos y se inici6 un
programa de formacion de maestros indigenas a nivel
de posgrado (maestria). El trabajo sistematico en las
aulas y talleres nos llevo a la conclusion que, para
llegar a resultados satisfactorios, no era suficiente
mejorar las técnicas de ensenanza y elaborar algunos
materiales adicionales a los libros de texto existentes
en espanol. Tomamos la decision de construir, paso

¥ La fundamentacion tedrica y la metodologia de la ensenanza del espanol se
encuentra en Hamel et al; 2004.
16 Desarrollamos el funcionamiento del aula-taller en Hamel et 4l; 2004 y Hamel,
Erape y Hernandez Burg, 2007.
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a paso, un programa integral de EIB que, como
senalamos, no existe en México. Como primer paso, los
maestros y asesores produjeron de manera colectiva
un ajuste curricular de los planes y programas oficiales
de primaria, es decir, una seleccion de contenidos y
la formulacion de competencias a ensenar en cada
materia. La etapa se cerré ademas con la elaboracion
de una primera version de un Programa de Ensenanza
de Espanol como L2 (Emilsson, 2007, 2% version) que
recoge las experiencias acumuladas en el proyecto
e integra los avances cientificos internacionales
actualizados en materia de ensenanza de lenguas.

La tercera etapa (2006 — 2009) no concluye ain
al escribir estas lineas. Se caracteriza por la emergencia
de un curriculo propio en un doble movimiento:
desde el aula a los programas y desde los programas
de vuelta al aula. Los dos programas se pusieron en
practica en el siguiente ano escolar (2006-2007) y se
realizaron correcciones y complementaciones. La
dinamica del trabajo conjunto y su experimentacion
inmediata en los salones de clase llevo a superar el
mero ajuste y desencaden6 un desarrollo curricular
cadavezmasamplio. Los maestros elaboraron unidades
tematicas basadas en la lengua, cultura y cosmovision
p urhepechas con una progresion curricular a través
de los seis grados de la escuela primaria. Ademas,
emprendieron un trabajo de planificacion lingtistica
del vocabulario académico p urhepecha para ensenar
todas las materias del curriculo.

En sintesis, el proyecto escolar de las escuelas
p urhepechas de San lsidro y Uringuitiro se sustenta
en principios desarrollados a través de la practica que
coinciden con las propuestas mas avanzadas de la
investigacion y planeacion en el campo de la educacion
bilingtie a nivel internacional. Conceptualiza y usa
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la lengua materna de los alumnos, el purhepecha,
como instrumento principal para el desarrollo de
competencias y el acceso al conocimiento escolar.
Aprovecha y fomenta la construccion de una
“proficiencia comun subyacente” que se construye
desde ambas lenguas y permite transferencias
positivas entre L1 y L2 que incluyen particularmente
los componentes cognitivamente exigentes y descon-
textualizados de la proficiencia académica como la
lectoescritura y las matematicas (Cummins, 2000,
Hamel y Francis, 2006). Y construye un curriculo y
una practica educativa que no mantiene las lenguas
separadas de las materias, sino que fomenta un
aprendizaje integrado de contenidos y lenguas'.
La mayor parte de las competencias linguisticas,
comunicalivas y académicas en ambas lenguas se
desarrollan a través de los contenidos curriculares
de las asignaturas; pero el curriculo incluye también
un componente de reflexion sobre las lenguas que
refuerza sobre todo la competencia linguistica.

Como  productos finales del  proyecto
colaborativo se prevé la elaboracion y validacion
de los instrumentos fundamentales de un curriculo
EIB, basado en el curriculo oficial para la educacion
primaria general en México: el Programa General
de Asignaturas que integra los componentes del
curriculo nacional y de la cultura propia, el Programa
de Ensenanza del Purhepecha 1.1 y el Programa de
Ensenanza del Espanol L2. Ademas, se produce una
Planificacion Bimestral completa que consiste en una
propuesta de integracion de los tres programas con
una organizacion cronologica de sus contenidos y

7 Véase Richard & Rodgers, 2001; Hall Haley & Austin, 2004 y Coyle, 2007 para
una discusion estadounidense y europea del tema; constltese Hamel, 2008b para
una resena sobre América Latina.
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la distribucion de las dos lenguas por contenidos y
competencias para los seis grados de primaria.

Las propuestas curriculares surgieron a lo largo
de una exploracion colectiva para mejorar la calidad
educativa, entendida como pertinencia y adecuacion
a las condiciones, necesidades y expectativas de los
alumnos, maestros y comunidades.

Comolosproblemasylasnecesidadeseducativas
que detectamos y atendimos a lo largo del proyecto
son muy similares a los que se presentan en otros
contextos de educacion indigena con una constelacion
sociolinguistica semejante, consideramos que el
curriculo EIB podra servir como modelo o referente
para diferentes regiones indigenas mexicanas y de
olros paises lalinoamericanos.

Criterios de calidad: La evaluacion comparativa de las
habilidades lingtisticas y comunicativas en L1y L.2

Escogimos de todos los componentes del
proyecto escolar un solo tema para ejemplificar
la buisqueda por mejorar la calidad educativa: la
ensenanza y el desarrollo de las competencias
lectoras y de escritura en ambas lenguas a partir de
la alfabetizacion en p urhepecha y su transferencia al
espanol.

La principal apuesta del cambio radical —en
su dimension pedagogica y politica— que operaron
los docentes de las dos escuelas al iniciar su proyecto
escolar propio en 1995 se sustentaba en la hipotesis
de que sus alumnos aprenderian mejor los contenidos
y competencias escolares en su propia lengua que en
espanol, una lengua que éstos casi no conocian al
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llegar a la escuela. Si bien este razonamiento pareciera
obvio para cualquier espectador externo, mas aun
frente al estrepitoso fracaso de la castellanizacion, se
estrella en los hechos contra una formidable muralla
erguida por 500 anos de colonizacion fisica y mental'®
que construye las lenguas indigenas como subalternas
en una relacion diglosica, incapaces de vehicular
y conslruir conocimientos educativos y cientificos
modernos. En cambio, la tunica lengua apta para
tales procesos seria el espanol como lengua europea
“civilizada”. Estavision se ha arraigado profundamente
en la conciencia diglosica de lamayoria de los maestros
y maestras indigenas en América Latina, quienes
actuan en consecuencia como agentes objetivos de
una educacion aparentemente modernizadora, pero
que contribuye al desplazamiento de las lenguas
indigenas y a la asimilacion cultural.

Por esta razon, las dos escuelas tuvieron que
remar contra la corriente y se vieron incomprendidas,
a veces hostigadas, por las demas escuelas indigenas,
la supervision y todo el aparato de educacion
indigena. Tuvieron que romper con toda una tradicion
de inercia y de -castellanizacion profundamente
arraigada en las practicas del magisterio. No todos los
maestros compartian el mismo grado de conviceion;
habia bastante inseguridad en torno al proyecto y
los lideres carecian de bases académicas solidas para
argumentar a favor de su proyecto. Sin embargo, no

3 En un debate reciente sobre los efectos duraderos de la colonizacion, mas alla
de la independencia formal, autores como Quijano (2000), Mignolo (2003) y Walsh
(2007) crearon los conceptos de “colonialidad™ para referirse a la imposicion de la
cosmovision occidental a los pueblos indigenas colonizados en América Latina.
La “de-colonialidad™ constituiria el proceso de superar esta subordinacion
ideolégica y de conocimientos a través de la recuperacion y activacion de la
cosmovision propia como base para construir un proceso de desarrollo y de
educacién intercultural. No hay espacio aqui para disculir estas propuestas y sus
alcances.
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cabe duda de que su impulso se sustentaba en un
profundo afan de ofrecerles una educacion de mejor
calidad a sus alumnos, que éstos aprendieran mejor,
con menos trauma y con mayor confianza y alegria.
Atendian de manera correcta la necesidad de una
educacion adecuada, pertinente, de justicia y equidad,
por lo menos, en un primer momento, en cuanto a
los aspectos de la presencia y utilidad de la lengua
indigena en el proceso educativo.

Al inicio de nuestra colaboracion nos
empenamos en establecer lazos de mutuo
conocimiento, confianza y de colaboracion, lo que se
logré poco a poco a través de nuestro involucramiento
con el proyecto escolar, de largas estancias en las
comunidades (casi ocho meses durante el primer
ano escolar y una semana por mes de 2003 a 2008) y
nuestra toma de partido abierta y entusiasta a favor de
su proyecto escolar que, segun nuestro conocimiento
académico y nuestro enfoque, habia tomado las
decisiones adecuadas para cambiar el rumbo de la
educacion. Lo que sin duda ayudo6 a construir esa
confianza fue el hecho de que no escondiamos, lo que
ademas hubiera sido imposible en una colaboracion
tan extensa e inlensa, nuestras enormes lagunas de
conocimiento; el hecho de que, para muchos de los
problemas que descubrimos poco a poco, no teniamos
soluciones hechas; que teniamos que buscarlas
entre todos, leer mas y buscar a otros especialistas e
incorporarlos al equipo.

Durante el primer ano escolar nos dedicamos
sobre todo a realizar una etnografia escolar con largas
sesiones de observacion de clase, siempre en discusion
con los docentes y organizando talleres sobre temas
especificos de interés con expertos propios e invitados,
del pais y del extranjero. Paulatinamente empezamos
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a grabar clases en audio y video. Sin duda, la presencia
de un equipo externo y las visitas de especialistas
contribuyeron a vigorizar el proyecto escolar, a disipar
dudas, reducir una inseguridad general y a proveerle
una mayor fundamentacion conceptual y cientifica al
enfoque de las escuelas, de modo que el proyecto se
fortalecio politicamente hacia adentro y hacia afuera.
Fue tan solo hacia el final del primer ano escolar que
los mismos maestros plantearon la conveniencia de
realizar una evaluacion sistematica de los avances de
los alumnos.

A partir de un taller sobre evaluacion,
comenzamos a elaborar una bateria de pruebas en
las cuatro habilidades en ambas lenguas. El mismo
proceso se llevo a cabo en la otra zona indigena
donde operaba otro subequipo de nuestro programa
de investigacion. Al final del ano escolar 1999-2000
los equipos realizaron pilotaje, corrigieron y aplicaron
finalmente la bateria de pruebas. Durante el verano
de 2000 el equipo integrado de docentes indigenas
e investigadores califico las pruebas y se discutieron
los resultados, siempre en estrecha colaboracion con
los cuerpos docentes completos. Las interminables
sesiones de calificacion se transformaron en talleres
teorico-practicos enormemente enriquecedores para
aprenderlosmecanismos deadquisicionyaprendizaje
de la primera y segunda lengua por parte de los
alumnos. Es decir, el trabajo colectivo en general y
la evaluacion mediante pruebas psicométricas en
particular adquirieron sentido y legitimidad para
todos los participantes.
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La progresion en el desarrollo de la competencia de
escritura en L1y L2

La bateria de pruebas' se aplico al conjunto de
la poblacion en las cinco escuelas participantes, con
un total mayor a 3 500 pruebas individuales. Para llegar
a una identificacion de los procesos de adquisicion,
se aplicaron las mismas pruebas a los alumnos de 1°
a 6° grado. Este disenio de evaluacion nos permitio
construir un eje de desarrollo de las competencias
de 17 a 6° grado. Comparamos, a nivel de promedios
por grupos, los grados consecutivos como si fueran
los mismos alumnos que transitaban a través de la
primaria.

Nos centramos aqui en el analisis comparado
de una sola prueba, el test de redaccion de un cuento
infantil a partir de unalectura envozalta porel profesor,
que arrojo un resultado sumamente llamativo. La
comparacion del aprendizaje y desarrollo de las dos
lenguas entre las cinco escuelas nos mostro de manera
contundente que en las escuelas del proyecto escolar,
los alumnos llegan a un dominio significativamente
mas alto en la lectura y escritura en ambas lenguas
que los alumnos en escuelas castellanizadoras. Una
vez que estas habilidades se desarrollan en la lengua
materna, los alumnos son capaces de transferirlas con
éxito a la segunda lengua.

¥ La bateria de pruebas combina factores de dominio, proficiencia y
aprovechamiento. Los tests abarcan tanto las habilidades comunicativas basicas
como las académico-cognitivas, con un mayor énfasis en las segundas. La mayoria
de las pruebas son de tipo integrativo, mientras que una pruecba combina
reactivos integralivos con otros de puntos discretos. Se aplicaron escalas de
calificaciéon que se basan en un enfoque integrativo con algunos elementos de
puntos discretos. Las pruebas como las escalas de calificacion fueron disenadas
especificamente para esta investigacion. En Michoacan se reestructuraron las
pruebas y se aplicaron nuevamente en 2004, 2005 y 2007
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Una de las caracteristicas de las aulas
p urhepechas que nos llamé la atencion cuando por
primera vez comenzamos con nuestra observacion fue
el hecho de que muchos alumnos y alumnas escribian
con fluidez y buena letra en ambas lenguas. A partir
del 3° ano redactaban pequenos textos de manera
rapida y bastante coherentes. En 5° o 6° grado ya
escribian mucho mejor en espanol de lo que hablaban
su segunda lengua. Nos sorprendio, entonces, que
en un contexto sociolingtistico donde el espanol no
esta presente y tiene que ensenarse fntcgramcntc
en la escuela, como si fuera una lengua “extranjera”,
los alumnos de todos modos lograban escribir con
bastante coherencia textual y correccion, también en
su segunda lengua.

Comparacion entre L1 (p urhepecha) y 1.2 (espanol)
en las pruebas CCL
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San Isidro Uringuitiro

Esta observacion se confirma en nuestras
pruebas en p urhepecha y espanol. Estas muestran en
general que, a nivel de la media y la mediana, existe
un avance significativo entre los grados. Lo que llama
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la atencion es el hecho muy significativo de que la
competencia de escritura se desarrolla de manera
claramente paralela en L1 (p urhepecha) y 1.2 (espanol)
(ver cuadro anterior).

Los resultados para la L1 se encuentran
sistematicamente por encima de los resultados en L2.
Esta regularidad no se podria explicar como resultado
de un desarrollo independiente de esta competencia
en cada lengua. Por el contrario, el avance de la
lectoescritura en espanol se tendra que interpretar
sobre todo como una transferencia positiva de la
L1 ala L2, ya que los alumnos casi no tienen acceso
al espanol fuera de la escuela. El p urhiepecha como
lengua “fuerte” lleva la principal carga en el desarrollo
de la proficiencia cognitivo-académica del lenguaje
(Cummins, 2000). Una vez que existe una consolidacion
basica de la lectoescritura en L1, esta habilidad
cognitivamente exigente y descontextualizada puede
transferirse de la L1 a la L2 (o ser alcanzada desde
ambas lenguas, ver Francis, 2002 y Hamel y Francis,

2006).

En esta posibilidad de transferencia, que luego
puede funcionar en ambas direcciones, reside una de
las principales fortalezas de una educacion bilingte
bien organizada. El principio basico es que todo lo que
se aprende en una lengua (contenidos y competencias)
se puede utilizar en la otra cuando participa en la
construccion de la proficiencia subyacente comun
(PSU) a las dos lenguas que es de caracter académico
y cognitivamente exigente (ver siguiente cuadro)”.

" Adoptamos esta grafica del ya famoso iceberg de Cummins (1979, 1981) que
simboliza la nula conexién, en la superficie visible, entre la gramatica y la
fonologia de lenguas distantes. Debajo del agua, oculto a la vista, sin embargo, se
encuentra la parte fundamental de la PSU que comparten las diferentes lenguas.
Nosotros modificamos el cuadro al abrir canales entre la parte inferior y superior
del iceberg y colocar flechas que simbolizan los procesos de transferencia o
acceso (Hamel et al, 2004, Hamel y Francis, 2006).

212



LA NOCION DE CALIDAD DESDE LAS VARIABLES DE EQUIDAD, DIVERSIDAD Y PARTICIPACION....

La proficiencia comun subyacente y la transferencia
entre las lenguas

crecePSU
crecell y L2

L1+1L2
Pr oficiencia
subyacente comun

La relacion entre modelo curricular y aprove-
chamiento

Uno de los retos fundamentales al que se tiene
que enfrentar todo modelo curricular es el rendimiento
que produce cuando se compara con otros modelos.
En nuestro estudio inicial pudimos comparar los
resultados de las cinco comunidades que representan
dos zonas sociolingtiisticas contrastantes y tres
tipos de curriculo. Recordemos que la zona hnahnu
representa una vitalidad etnolingtistica muy débil y
los nifos indigenas ingresan a la escuela con nulos
o muy escasos conocimientos de la lengua indigena
(LI); son casi monolingtes en espanol (E). En cambio,
los alumnos en la region p urhepecha de alta vitalidad
etnolinguistica llegan a la escuela siendo monolingties
(ML) en Llobilingties incipientes. Lainterdependencia
entre las lenguas y la relevancia de la funcion de cada
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lengua en el desarrollo de la proficiencia cognitiva
y académica del lenguaje (CALP) aparece con clara

evidencia en los resultados en el siguiente cuadro.

Redaccion en espanol EEE (narrativa)

Alumnos: Tipos de bilingtismo

Comu- Monolingties | Monolingties | Monolingties
. LI o bilingties | Ll o bilingies | Eo bilingtes
nidad L N meipientes LI-E|incipientes LI-E |incipientes LI-E
Tipo de curriculo y funciones de las lenguas
Sumersion/ | Mantenimiento | Todo en E, 2
transicion basado en LI | horas/semana
rapida al E | con bilingtiismo 1.1
aditivo
SB | P 158 6.523
SI P 82 12.617
UR | P 79 13.651
DI | H 137 22.415
DX | H 114 26.994

Escala: 0 - 40

L = lengua, LI = lengua indigena, £ = espanol, P = p urhepecha.,

= ITndhni

SB = San Bartolomé, SI = San Isidro, UR = Uringuitiro, DY = Dethi,
DC = Daboxtha

Coeficientes de confiabilidad: 13
estandarizado por item = .8504

Alfa=.8429;  Alfa

reaclivos,
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La escuela que castellaniza a ninos casi
monolingtes en LI tiene los peores resultados: incluso
en 6° grado, los alumnos apenas alcanzan a redactar un
cuento muy breve y cometen muchos errores. Estos
alumnos tienen que adquirir la lectura y escritura en
una lengua que desconocen, y su lengua materna no
se aprovecha para este proceso. De hecho, los maestros
no pueden cumplir su promesa a los padres de familia
que sus hijos aprenderan rapido y bien el espanol y
la lectoescritura porque toda la ensenanza sera en
espanol.

En cambio, las escuelas de SI y UR que
ensenan la lectoescritura en LI, obtienen resultados
mucho mejores; duplican practicamente el puntaje
en comparacion con la escuela castellanizadora. Este
resultado sorprende mucho dentro del sistema de
educacion indigena, ya que contradice y refuta las
creencias tan arraigadas de la necesidad de ensenar
todo en espanol para que los alumnos tengan
éxito. Justamente porque -y no a pesar del hecho
que— los alummnos aprenden en su propia lengua,
llegan rapidamente a niveles satisfactorios en la
lectoescritura en L1 y transfieren estas habilidades
posteriormente al espanol. Las escuelas que ensenan
en espanol a alumnos monolingties o dominantes en
espanol obtienen resultados superiores a los demas,
lo que no sorprende.
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Redaccion en lengua indigena (narrativa)

Alumnos: Tipos de bilingtismo

Comus- I\1I onlo.]]i'ngi:l.es I!\:onl())']]i.ng[.j.es rV}Ionl)().]]i.ng{.i'es
nidad L N Llobi mgues‘ Llo lmgues‘ o bilingties ‘
incipientes LI-I|incipientes LI-E |incipientes LI-I
Tipo de curriculo y funciones de las lenguas
Sumersion/ | Mantenimiento | Todo en I, 2
transicion basado en LI | horas/semana
rapida al E | con bilingtiismo 1.1
aditivo
SB| P 158 | 5.3846
S1 P 82 18.0769
UR| P 79 29.4872
DI H 137 15.5682
DX| H 114 16.3352
Coeficientes de confiabilidad: 13 reactivos, Alfa= 0,8934; Alfa

estandarizado por item = 0,8977

En la prueba de redaccion en lengua indigena,
la escuela castellanizadora obtiene otra vez los peores
resultados. Los alumnos casi no logran redactar un
texto coherente, de cierta extension y correccion en
su propia lengua materna. Su capacidad de escritura
en espanol es muy débil y no practican ni conciben la
escritura en Ll. Esto se debe al hecho de que resulta
muy dificil, de acuerdo con una serie de estudios
en diferentes partes del mundo (Cummins, 2000),
desarrollar las habilidades como la lectoescritura
directamente en una lengua dominante que los
alumnos no manejan adecuadamente. Ademas, la LI
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no ocupa ningun espacio curricular relevante y toda la
orientacion de la ensenanza contribuye a estigmatizarla
y subordinarla. De este modo, los alumnos alcanzan
un nivel muy pobre de dominio de la lectoescritura en
ambas lenguas y no pueden activar los mecanismos de
transferencia.

La gran sorpresa, particularmente para los
maestros Ancahius, fueron los resultados muy positivos
de la prueba en lengua indigena en IHidalgo. Los
alumnos casi monolingtes en espanol redactan
con puntajes tres veces mas altos que la escuela
castellanizadora un cuento en LI, a pesar de que casi
nunca practican esta habilidad en la lengua de sus
antepasados. Una explicacion probable se encuentra
nuevamente en la identificacion de las funciones
de las lenguas y los principios de transferencia.
Los alumnos logran una buena alfabetizacion y el
desarrollo de otros componentes de su proficiencia
académica en espanol, su lengua materna o lengua
mas “fuerte”. Sobre esta base pueden transferir
esta habilidad cognitivamente exigente a la lengua
indigena que es su L2 y su lengua mas “débil”, a pesar
de todo el contexto socio y psicolingtistico adverso
que rodea la lengua indigena. Todos nuestros datos
senalan que la proficiencia de los alumnos no solo es
mucho mayor a la esperada por los maestros, sino que
aumenta sistematicamente en las cuatro habilidades
de To a 6o grado?'. No sorprende, por ultimo, que las
escuelas que alfabetizan en LI obtengan los resultados
mas altos en esta prueba.

# No podemos desarrollar aqui este resultado de grandes implicaciones tedricas
v curriculares, esto es el hecho que, desde una perspectiva psicolingtistica,
la transferencia positiva también funcione bastante bien cuando la lengua de
partida es el espanol para ninos que hablan esta lengua como L1. En cuanto
a los procesos de aprendizaje y desarrollo lingiiistico-cognitivo, no resulta tan
importante la procedencia de la lengua, sino mucho mas los niveles de dominio y
desarrollo por parte de los ninos en edad temprana. En las regiones marcadas por
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Por otro lado, el estudio realizado por el
INEE (2008) a nivel nacional confirma los resultados
de nuestra investigacion en el micronivel de cinco
escuelas, al ubicar a la educacion indigena en el nivel
mas bajo de todos los sistemas. La escuela p urhepecha
castellanizadora corresponde exactamente al padron
tipico de escuelas que formaron la base de su muestra.
Como senalamos antes, su interpretacion identifica
la aplicacion de un curriculo inadecuado y la mala
calidad de las escuelas en su conjunto como factores
decisivos de los malos resultados.

En sintesis, las escuelas purhepechas con
su curriculo propio basado en la lengua indigena
obtienen resultados significativamente mejores que
las escuelas que castellanizan. Su programa resulta
ser de mejor calidad también en los rubros clasicos
de la evaluacion mediante pruebas psicométricas
en rendimiento y aprovechamiento. Combina dos
buenas razones para fundamentar su curriculo: una es
de orden macrosociologica, politica y antropologica,
ya que con su procedimiento fortalecen la cultura
y la lengua purhepecha en un espacio de pr(‘%tigi()
y contrarresta su desplazamiento con la creacion
de unidades tematicas de la cosmovision propia y
de un lenguaje académico purhepecha. En el nivel
micro de la psicolingtistica y el aprendizaje, obtiene
un mayor rendimiento al aprovechar plenamente la
lengua materna de los alumnos como ventana para

un desplazamiento avanzado de la lengua indigena, la educacion puede centrarse
en la ensenanza inicial de los principales contenidos y competencias en espanol,
cuando es la lengua mas fuerte de los alumnos. Pero desde la educacion preescolar
es posible introducir la lengua indigena como L2 con un programa de aprendizaje
integrado de contenidos y lenguas, sin que este procedimiento signifique una
carga o un costo educativo adicional o implique un “atraso” en el desarrollo de
los alumnos y las alumnas. En sintesis, necesitamos diferentes modalidades de un
curriculo EIB segin las constelaciones socio y psicolingtiisticas de los alumnos
y sus comunidades.
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ingresar a la sociedad del conocimiento. Fortalece la
identidad y el desarrollo integral de la personalidad de
sus alumnos, ya que en las escuelas observamos una
mayor parlicipacion y alegria en el aprendizaje, y se
reduce significativamente el trauma de la imposicion
del espanol y la estigmatizacion de la lengua propia.
En las comunidades observamos ademas un grado
significativamente menor de violencia juvenil en
comparacion con las comunidades vecinas.

4. Conclusion: creando la calidad educativa
desde el aula

;De qué manera se relaciona el desarrollo de
un proyecto escolar local, impulsado por maestros y
maeslras indigenas y apoyado por un equipo externo
de investigadores con el debate de la calidad en
contextos de diversidad cultural?

Las escuelas demuestran que el desarrollo de
criterios propios de calidad, de pertinencia, relevancia,
equidad, justicia y empoderamiento, sustentados en
un ejercicio conereto de sus derechos linguisticos y su
reivindicacion de la diversidad, no tiene por qué estar
renido con los criterios de rendimiento y el logro de
estandares de buen nivel. Por el contrario, es posible
integrarlos de manera armonica, puesto que nacen
de un proyecto propio, tienen legitimidad y permiten
a las escuelas apropiarse, a veces con la ayuda de
especialistas, de las herramientas de mejoramiento y
evaluacion que les resultan utiles.

En un inicio del proyecto, el uso de la lengua
propia se justifico de manera defensiva, arguyendo
que los ninos todavia no hablaban espanol y que los
resultados del enfoque anterior de castellanizacion
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habian sido muy malos, aunados a un gran ausentismo
de los alumnos*, como parte de un discurso
institucional. La calidad se defini6 implicitamente
como busqueda de un mayor rendimiento escolar
en las asignaturas por una via no convencional. El
camino escogido concuerda, paradojicamente, con
los postulados oficiales de la EIB que nunca fueron
implementados, pero que contradicen la politica de
facto de un sistema que impulsa la asimilacion cultural
y el desplazamiento de las lenguas indigenas. En aquel
momento no se cuestionaban todavia los contenidos
muchas veces inadecuados de la educacion nacional
que no estaba y hasta la fecha no esta disenada para la
poblacion indigena.

Poco a poco, sin embargo, en la medida en
que los maestros pusieron en practica sus propueslas
y elaboraron material didactico en p ur/zepw/za se
desencadenaron dinamicas de recuperacion de la
lengua y cultura indigenas. Mientras en un inicio
de nuestra colaboracion los docentes estaban
preocupados sobre todo, en como cumplir con el
pensum curricular en condiciones que consideraban
adversas, con el tiempo pasaron paulatinamente
de una orientacion sustractiva y defensiva frente
al bilingtiismo a una orientacion aditiva y a la
reivindicacion positiva de su propia cultura. El
mismo uso consecuente de su lengua los llevo a
desarrollar un programa especifico de alfabetizacion,
a definir y planear su curriculo, a indagar temas
fundamentales de la cosmovision p urhepecha para
elaborar unidades tematicas y a crear neologismos a

# Lista posicion se refleja claramente en las entrevistas a los dos directores de las
escuelas que aparecen en el video-documental “Purhepecha Jimbo Jurhenkurhini
— Aprendiendo en p urhepecha”™ que muestra el proyecto escolar en 2004. Acceso:
www.cieib.org
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partir de significados existentes con el proposito de
denominar conceptos matematicos y de otras ciencias.
Todas estas actividades pusieron en juego nuevos
conceptos de calidad relacionados con la adecuacion,
pertinencia, justicia y el empoderamiento, sin que
aparecieran eslos lérminos.

Durante todos los anos de trabajo colaborativo,
la busqueda por mejorar la calidad de la educacion
ha estado presente, pero pocas veces se menciono
el concepto mismo. Y casi nada de los debates
conceptuales, los tres enfoques discutidos aqui o las
complejas definiciones de eficacia y eficiencia jugaron
papel alguno. La escuela de Uringuitiro ingresé en
2005 al Programa Nacional de Escuelas de Calidad,
mientras que San Isidro decidio mantenerse al margen.
El Programa le coloco piso de loza en varios salones,
instalo unas cuantas computadoras y arreglo los banos,
pero no hubo asesoria pedagogica, mucho menos
en las lineas de su propio proyecto. Y muy pronto
la escuela se vio agobiada por un inmenso papeleo,
miles de formas que llenar y reuniones seguidas que
atender. Estas actividades mantuvieron al director tan
ocupado que, segun sus propias declaraciones, bajo
la calidad de la ensenanza en la escuela por falta de
tiempo para asesorias, reuniones y preparacion de
clases.

Estos hechos nos senalan un profundo divorcio
entre los actores educativos en las escuelas y los
altos niveles de los ministerios donde funcionarios
poco conocedores de la realidad educativa toman
decisiones de acuerdo con sus consignas politicas, y
donde expertos y consultores internacionales bien
pagados disenan magnificos programas y teoremas
de calidad sacados de sus manuales o de las ultimas
investigaciones de Harvard, cosa que en si no es mala,
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sin preocuparse muchas veces, acaso, si sus propueslas
funcionan en la practica. Obviamente, la constatacion
de este abismo no es nueva. Llama la atencion, sin
embargo, que los tomadores de decision de alto
nivel rara vez aprenden de sus recurrentes fracasos
en la implementacion de sus propuestas, que siguen
una y otra vez el camino trillado de la imposicion,
a veces disfrazada con consultas y otras dinamicas
participativas, pero que no llevan aun empoderamiento
real de los actores de base. Necesitamos programas
mas flexibles, autonomias locales y regionales, escuelas
en condiciones adecuadas, bien equipadas, humanay
téenicamente, para conslruir sus propios proyectos
educativos y procesos de planeacion y gestion
bidireccionales.

Es evidente que la experiencia de elaboracion
curricular, formacion y mejoramiento de la praxis
escolar en unas pocas escuelas no puede sustituir
el trabajo necesario de planeacion y diseno desde el
nivel macro de los ministerios para paises, regiones o
sistemas completos. Existe una diferencia cualitativa
de escala que se refleja, por ejemplo, en los problemas
de calidad que se presentan en la formacion o
actualizacion de grandes contingentes de profesores
a través del sistema en cascada. Sin poder entrar aqui
en un debate a fondo, me parece que el principal
problema de muchas reformas o evaluaciones
msatisfactorias reside en su direccionalidad exclusiva
de “arriba hacia abajo”, la falta de articulacion entre
sus niveles y escalas y la poca participacion real que
se le ofrece a los principales actores del proceso
educativo no solo en la implementacion, sino en el
diseno mismo de alternativas y componentes de los
programas. Considero que, si bien esta articulacion
conlleva una serie de problemas metodologicos y
téenicos, la dificultad principal es de naturaleza politica
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y teorica o conceptual. Refiere al empoderamiento
real o ficticio de la comunidad educativa que una
reforma o evaluacion permite, impulsa o impide. En
tanto una reforma que busca mejorar la calidad de
un sistema educativo se promueve con el proposito
principal, muchas veces no confesable, de reafirmar
el control politico del Estado sobre el magisterio y las
comunidades educativas en su conjunto, como sucede
claramente en México desde 2006, sera muy dificil
llegar a movilizar a esta comunidad como condicion
sine qua non de una mejoria real y cualitativa de la
calidad educativa.

También desde el punto de vista tedrico se
plantea la necesidad de repensar el proceso de
gestion educativa. Frecuentemente se escucha que los
programas son buenos, a veces impecables, y que todos
los problemas residen en laimplementacion. En largos
anos de trabajo con estas y otras escuelas, muchas
veces pensabamos que algun problema lo habiamos
resuelto muy bien en nuestro escritorio, basandonos
en nuestros propios estudios previos del problema que
atender. Pero a la hora de la practica, no funcionaba
y nos dimos cuenta de que no estabamos frente a un
problema de implementacion. Habia que desarrollar
mas bien la teoria y los modelos, es decir, el conjunto
de los analisis, abstracciones e interpretaciones,
desde la practica social misma y junto con los actores.
Por esta razon, considero que la nocion misma de
implementacion requiere de un reanalisis riguroso;
al parecer, el concepto es enganoso y no describe
adecuadamente los procesos que ocurren cuando se
relacionan la conceptualizacion y la planeacion con las
practicas educativas. Adolece de los mismos defectos
que los conceptos de linguistica aplicada o antropologia
aplicada,que en un inicio se entendian como “aplicar la
teoria cientifica a la practica”. Hoy en dia, pocos de sus
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representantes defenderian una vision tan tradicional
y deductiva entre teoria y practica. Un proceso exitoso
transita casi siempre por un camino abductivo: a partir
de la identificacion y conceptualizacion de problemas
siempre complejos, se buscan interpretaciones y
soluciones en las teorias, incluso disciplinas diversas
y de distintos niveles de abstraccion, para viabilizarlas
en la praxis que se propone resolver los problemas.
El proceso de integracion llega asi, inevitablemente, a
nuevas teorizaciones, abstracciones e hipotesis teoricas
que se someleran nuevamente al escrutinio de la
practica, tal como lo propone la “teoria fundamentada
o arraigada” (“grounded theory”, ver Glaser y Strauss,

1967).

Con este enfoque respetuoso y arraigado
en la praxis, que rechaza la aplicacion mecanica de
conceptualizaciones previamente establecidas 'y
permite evitar tanto el empiricismo llano como
la  especulacion disfrazada de teoria, pueden
confluir, mucho mejor que con las “grandes teorias”
y sus procedimientos deductivos, los diversos
procedimientos indigenas en la construccion del
conocimiento y la resolucion colectiva de retos
educativos, lingtisticos, culturales y politicos.
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